Chiffre d’Affaires 2023
Le Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES maintient son niveau d’activité en 2023
sur le marché des logiciels pour la Recherche Clinique, qui a connu une contraction significative.
L’excellente résilience du Groupe, permet d’achever le plan triennal 2021-2023 avec une

croissance moyenne de plus de 20 % par an, surpassant de deux fois la croissance estimée du
marché des logiciels pour la Recherche Clinique.

Marché des logiciels pour la Recherche Clinigue

e Le Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES a fait face a partir du deuxiéme trimestre 2023 a
une contraction significative (de I'ordre de 15%) de son marché historique : le marché des
logiciels pour la Recherche Clinique.

e (Cette contraction conjoncturelle affecte notamment I'Europe du fait de la mise en application
de la nouvelle réglementation sur les essais cliniques, et du lancement de la phase de
transition du portail Européen des essais cliniques (CTIS). Elle affecte surtout le secteur des
essais cliniques industriels et s'est traduite par des reports de commandes ou de signature de
contrats. Elle s'accompagne d'un nouvel essor de la digitalisation de la recherche clinique avec
par exemple, la publication fin 2023, des recommandations de I'EMA en matiére d'essais
cliniques décentralisés.

¢ Dans ce contexte et du fait de son fort positionnement dans le secteur dit « académique », le
Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES a maintenu en 2023 son niveau de Chiffre d’Affaires :
2.772 k euros (vs 2.786 k euros en 2022), améliorant ainsi sa part de marché.

e La tres forte résilience du Groupe lui permet d’atteindre les objectifs de croissance fixé dans
son plan triennal 2021-2023 : croissance moyenne de 20,5 % par an, deux fois celle du marché
des logiciels pour la Recherche Clinique.

RECHERCHE 2020 2021 2022 2023 Evolution
CLINIQUE 2020-2023
Chiffre d’Affaires 1.586 2.337 2.786 2.772 20,5 % p.a.
(k€)

e Le début d’exercice 2024 montre une reprise significative du marché des logiciels pour la
Recherche Clinique avec un tres fort regain des projets de numérisation des processus de la
Recherche Clinique (tous secteurs de marché confondus).

e Cela se traduit d'ores et déja par un niveau record des ventes du Groupe (1.050 k€ vs 847 k€
en 2023) au cours du premier trimestre 2024, ainsi que des facturations du Groupe (934 k€ vs
633 k€ en 2023).

e (Cette évolution tres favorable est le résultat direct de la décision de maintenir le niveau
d'investissements en 2023 pour anticiper cette reprise (eConsent, Datavisualisation, eTMF,
Gestion des unités de traitement, interopérabilité...). Ces décisions devraient permettre en
2024 la concrétisation de nouveaux partenariats avec des CROs ainsi que I'augmentation de la
pénétration du Groupe au niveau des Biotechs et des laboratoires pharmaceutiques.



Nouveaux Marchés

L'intégration opérationnelle des sociétés acquises fin 2022, CTMA et DAPSYS, a été plus longue
et plus difficile que prévue. Le désengagement de plusieurs collaborateurs a eu un impact sur
le déroulement des programmes d’investissement et les possibilités de prise de positions sur
les Nouveaux Marchés visés par le Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES :

o Le marché des Centres Investigateurs.

o Le marché des Parcours Patient.

Dans ce contexte, le Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES n’a pas été en mesure de mener
en 2023, les actions commerciales nécessaires pour obtenir de nouveaux contrats : le Chiffre
d’Affaires du Groupe sur ces Nouveaux Marchés s’établit pour I'exercice 2023 a 360 k euros,
soit 11,5 % de I'activité du Groupe.

Le début d’année 2024 voit la mise sur le marché des versions beta des nouvelles solutions
logicielles pour le marché des Centres Investigateurs, et la signature de premiers partenariats.

Perspectives 2024

La restructuration organisationnelle et juridique du Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES est
achevée et les nouveaux collaborateurs qui ont rejoints le Groupe en 2023 sont mobilisés et
désormais opérationnels sur la feuille de route.

Le Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES anticipe pour 2024, une réelle reprise du marché
des logiciels pour la Recherche Clinique et la matérialisation de ses investissements sur les
Nouveaux Marchés.

Si des incertitudes demeurent, grace a un marché redevenu porteur, le Groupe vise un objectif
de Chiffre d’Affaires en nette progression pour I’'exercice 2024 dans la fourchette 3,9 m€ a 4,3
m&E.

Plan « Horizon 2030 »

Le paysage des logiciels pour la Recherche Clinique et les Etudes en Vie réelle, évolue. Une
nouvelle ére s'ouvre notamment avec I'lA applicable a de trés nombreux processus (extraction
et codage des données, automatisation des CSR, des rSDV).

Pour répondre a ces évolutions, le Groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES formalise une
nouvelle feuille de route « Horizon 2030 » avec l'innovation au coeur de la stratégie, articulée
selon trois piliers clés :
o Lenrichissement continu de ses solutions logiciels pour accompagner ses clients
dans la transformation de leur processus d’essais cliniques.
o L'analytique et I'lA au service des clients pour transformer les données en
connaissances.
o La participation des patients a leurs propres soins de santé et essais cliniques.

A cet égard, depuis décembre 2023, le groupe TELEMEDICINE TECHNOLOGIES mene un projet
avec 39 autres partenaires européens (projet xShare).



xShare vise a permettre aux patients européens d'exercer leurs droits a la portabilité des
données en vertu du RGPD, entre tous les portails et applications de santé.

xShare établira le centre européen de normes et de politiques DSExF, en partenariat avec :

o Les organismes de normalisation dans le domaine des technologies de
I'information et de la communication en matiere de santé dans I'Union
Européenne,

o Les différentes autorités nationales et des acteurs du marché de la santé.

Prochains Rendez-Vous
e Assemblée Générale : lundi 17 juin 2024 a 11H



